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GOBIERNO DEL ESTADO 202122027

ESCUELA NORMAL EXPERIMENTAL
“NORMALISMO MEXICANO”
CLAVE: 24DNL0004K
MATEHUALA, S.L.P.

ASUNTO: Protocolo para las ausencias por cuestiones de salud menstrual.
Version: 2.1.

A.DOC/OF.PSIC/002/2025-2026.

A lunes 18 de agosto de 2025.

Este documento tiene por finalidad presentar el protocolo institucional para la atencién de casos de las
estudiantes normalistas (EN) que cursan el plan de estudios 2022 y que presentan afecciones en su salud
menstrual, este protocolo toma de referencia las “Normas de Control Escolar 2022”.

De acuerdo con las “Normas de Control Escolar 2022” en el “Capitulo I Disposiciones generales”
punto 1.4, “Derecho a la no discriminacion™ este menciona:

En la presentacién de los servicios de educacién normal, queda prohibida toda distincién, exclusion,
restriccion o preferencia que, por accién u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional,
ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o
mds de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, ¢l
género, la edad, las discapacidades, la condici6n social, econémica, de salud fisica o mental, juridica,
la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier

otro motivo, en términos de lo dispuesto en el articulo 1, fraccion I1I de la Ley Federal para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion.

Asf mismo, en el mismo capftulo, punto 1.7. “Proteccion a la salud menstrual” se hace mencién de lo
siguiente:

Debido a que existen mujeres que experimentan dismenorrea o periodos menstruales dolorosos que

pueden llegar a impedir su presencia en las actividades académicas, bastara un documento médico
(receta, informe) donde se mencione el diagndstico para justificar la ausencia.

En este sentido en el “Capitulo V Acreditacion” punto 5.3 “Criterios de Acreditacion” en el inciso “i
se menciona:

De primero a séptimo semestre la o el estudiante tendra derecho a la acreditacion del curso cuando
cumpla con un minimo del 85% de asistencia del tiempo establecido para el mismo y obtenga un nivel
de logro de las capacidades y aprendizajes mayor o igual a 6 (seis), no se contabilizaran las faltas

justificadas por informe médico, constancias de cuidados maternos o paternos o recetas, previa
verificacién de cada caso;
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Con base en lo dispuesto en las “Normas de Control Escolar 2022” ¢l protocolo de actuacion en el caso
de las EN que se encuentren con afecciones en su salud menstrual (SM) que puedan llegar a impedir su
presencia a las actividades académicas es el siguiente:

1. Solo se podra hacer una solicitud de justificante cuando la EN presente un_documento médico que
indique su diagnostico o bien, que indique el periodo de ausencia debido a cuestiones de SM.

2. SilaEN se ausenta sin tener un documento que acredite su diagnostico (véase numeral 3) su ausencia
serd atendida bajo el protocolo de razones de salud (véase protocolo) en el cual se destaca:

2.1. Debe de acudir a recibir atencion médica por su malestar.

2.2. Que si se ausenta el dia que tiene actividades académicas el documento médico debe de expedirse en
horario escolar (07:00 — 14:00).

2.3. Que el documento debe de ser presentado maximo a los 3 dias hébiles a su expedicion, ya sea por la
EN u otra persona.

2.4. Que en caso de sefialar dias de reposo se debe de mencionar expresamente ese término o similar.

2.5. Para mas detalles consulte el protocolo de razones de salud.

NOTA: si la raz6n de SM se llega a presentar-en el futuro es recomendable presentar un documento
médico que indique su condicién de SM (véase numeral 3), ya que de lo contrario se tendra
que acudir con el médico y solicitar un nuevo documento de acuerdo con las especificaciones
solicitadas por este numeral.

3. SilaEN ha llegado a presentar periodos de malestar incapacitantes asociados con su SM debera de
presentar a la Oficina de Psicopedagogia (OP) un documento médico que indique:

3.1. El diagnostico que indica su condicion de SM, p.€j., dismenorrea, periodos menstruales dolorosos,
trastorno disférico premenstrual, endometriosis.

3.2. Si esta condicion de salud es permanente o temporal.
3.3. La frecuencia de episodios incapacitantes.
3.4. El tiempo de reposo que debera de tener debido a los episodios de malestar.

3.5. Sien el tiempo de reposo puede realizar actividades académicas.
NOTAS: 1) este documento sera valido para la realizacion de justificantes durante la estancia
académica de la EN en la ENEM y 2) dicho documento se anexara a su expediente como
evidencia.

4. Enelcasode que laEN haya entregado el documento seiialado en el numeral anterior el procedimiento
para [a solicitud de justificante consistird en que deberd de notificar su ausencia en un periodo no mayor
a 3 dias habiles al dia en que se ausenta o en caso de ausentarse mas de un dia, al primer dia de la ausencia,
para hacer la notificacion la EN puede hacerlo en la OP o bien, que acuda una persona para notificar su
ausencia. Sobre este numeral s¢ hacen las siguientes precisiones:

4.1. En caso de que el periodo de ausencia sea mayor al tiempo que establece el documento presentado
en el numeral 3, la EN deberd de presentar un nuevo documento que acredite las inasistencias, para
ello constltese el numeral 2 o bien, acuda con el médico que le expidi6 el documento con el fin de
ampliar el periodo de reposo.
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4.2. En caso de que se avise en un espacio mayor a 3 dias habiles a su ausencia, la solicitud no sera
vélida para la elaboracion de una solicitud de justificante, con la excepeién de que en caso de que el
documento solicite un periodo de reposo mayor a 3 dias hébiles solo se justificaran aquellos dias
posteriores a la fecha en la que se entrega el documento, por ejemplo: si el documento solicita 5 dias
hébiles de reposo y se avisa a los 4 dias hébiles, solo se podré justificar 1 dia de los 5 sefialados, ya
que tuvo 3 dias hébiles para poder presentar este documento, al no hacerlo, los dias transcurridos ya
no son justificables.

5. Con relacién a las evidencias académicas generadas durante el periodo de ausencia se hacen las
siguientes puntualizaciones en razén de si esta o no en condiciones de realizarlas durante dicho periodo:

5.1. En caso de que el médico le indique que en su periodo de reposo puede realizar actividades
académicas se hacen las siguientes observaciones con relacion a las evidencias:

5.1.1.En caso de que estas sean solicitadas por medios impresos estas serdn entregadas en un margen
de 1 o 2 dias habiles después de la ausencia, ya sea que tenga o no clase con el docente.

5.1.2.En caso de que estas sean solicitadas a través de una plataforma estas serdn entregadas de
acuerdo con las fechas establecidas.

NOTAS: (1) es responsabilidad del EN que se comunique con el docente o jefe de grupo para
estar al tanto de las evidencias de los cursos que se vayan generando y (2) él/la docente
no dara clases particulares en linca al EN.

5.2. En caso de que el médico le indique que en su periodo de reposo NO puede realizar actividades
académicas y este periodo sea menor a 20 dias habiles, la EN tendra 5 dias habiles después de la

ausencia (independientemente de si tiene clases con él/la docente) para entregar las evidencias de
acuerdo con las condiciones de entrega fijadas por el docente.

5.2.1.En caso de que el periodo de reposo sea mayor a 20 dias hébiles la situacion sera atendida bajo
el “Protocolo para las ausencias por razones de salud” de acuerdo con el numeral 1.10.

6. En el caso de que la o las ausencias se presenten durante el tiempo en el que realiza su jornada de

observacién o de ayudantia en el jardin de nifios deberd de informar a la brevedad a su maestra de
practicas para establecer los acuerdos de recuperacion (véase el “Reglamento para las Jornadas de
Observacion Participante € Intervencion Docente” en los numerales 2.6 y 3.1)

7. Cualquier documento requerido en los numerales anteriores debera ser solicitado a los profesionales
correspondientes por él/la EN o la persona responsable de él/ella, en ninguna circunstancia la ENEM
y su personal solicitard un documento a tales profesionales o instituciones.

8. El procedimiento que realiza la OP para la atencién en materia de justificantes es el siguiente:
8.1. La OP notificara por escrito a la academia el dia o los dias que se llegé a ausentarse la EN, con el fin
de que esos dias sean justificados.

8.2. Una vez presentada la solicitud de justificante a la academia la OP realizara un seguimiento sobre los
siguientes aspectos:

8.2.1.Atender la nueva informacion que llegue a proporcionar la EN o la persona que informa sobre
su estado de salud.

“2025, Aiio de la Innovacion y el Fortalecimiento Educativo”
C c. p Archivo.

".\1| namicnmto La Florida, Matchuala, S0P e p. TRTIS Vel (488) 88-2-46-65
mailoom  hp:/enen.my

R

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

: V¥
POTOSI )> % SEGE kg

® » [
'tes A f'n'.rf‘f”l l':‘;.'('l STADO K
g!r!n’o!t{’zs'r?oo 20212027 Y <~V/

8.2.2.Atender situaciones relacionadas con la comunicacion que la EN establezca con el docente.
8.2.3. Atender situaciones relacionadas con la entrega de evidencias en tiempo y forma.
NOTA: ante estas situaciones se valorara con el Area de Docencia la accién pertinente para la atencién

de estas situaciones.

9. Cualquier situacién no prevista en el presente protocolo seré puesta en conocimiento al Area de Docencia
para valorarla y determinarla en conjunto con la academia del semestre a la cual pertenece la estudiante.

Firmas del Protocolo

Mtro. Héctor Francisco Estrada Galicia
Responsable de 1a Oficina de Psicopedagogia

Dra. Maria Eiffma Sandra Rodrlgu 7Ly oera Mtra. Maria Cf'uadalupe Rodriguez Lifian
Jefa del Area de Docencia B e ! Subdirectora Académica

Glosario
Dia hébil: cualquicr dia de lunes a viernes, no considerando aquellos dias que sean de asueto en la institucion.
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